Villkor for konferenser och 6vriga arrangemang hos
Bommersvik hotell- och Konferens

Bestdillning och bekriiftelse

Ett bindande avtal foreligger nar bestallaren skriftligen bekraftat bokningen och Bommersvik
darefter skriftligen bekraftat att bokningen mottagits och accepterats.

Alla avbokningar ska ske skriftligen. Detta giller bade hel avbokning och delvis avbokning
(t.ex. minskat antal deltagare, logi eller maltider). Muntliga avbokningar accepteras inte.

21 dagar fére konferensens borjan skall bestallaren ldmna Bommersvik deltagarforteckning
med ankomst- och avresetider, uppgifter om énskad moblering av konferenslokalen, behov av
utrustning samt eventuella sarskilda maltidsarrangemang.

Avbestidillning for grupper upp till 40 personer

- Kostnadsfri avbokning eller minskning av antal deltagare kan ske fram till 30 dagar fére
ankomst.

- Vid avbokning senare dn 30 dagar innan ankomst debiteras 100 % av avtalat pris for logi,
maltider och konferenslokaler.

- Justeringar av enstaka deltagare logi/maltid inom 10 % av totalantalet kan goras fram till 7
dagar fére ankomst utan kostnad. Darefter debiteras fullt pris.

Avbestidillning for grupper med fler dn 40 deltagare

- Kostnadsfri avbokning eller minskning kan ske fram till 60 dagar fére ankomst.

- Vid avbokning senare an 60 dagar fére ankomst debiteras 100 % av avtalat pris for logi,
maltider, konferenslokaler och andra tjanster.

- Mindre justeringar (upp till 5 % av deltagarantalet) kan goras fram till 14 dagar fére ankomst
utan kostnad.

Ansvar och betalning

Bestallaren ar ansvarig for att samtliga kostnader enligt avtalet betalas, aven om deltagarna
faktureras individuellt. Vid fakturering till fler an en mottagare debiteras en administrativ
avgift per faktura.

Sarskilda kostnader

Om Bommersvik haft sarskilda kostnader kopplade till bestallningen, exempelvis bestilld
underhallning, utrustning eller externa tjanster, debiteras dessa i sin helhet vid
avbokning - oavsett tidpunkt.

Strejk, lockout, eldsvada, inskarningar i leveranser eller andra utomordentliga
omstandigheter utanfér Bommersviks kontroll, berattigar Bommersvik att hdva avtalet
utan skyldighet att utge skadestand i nagon form.




